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DECID’assur IT 2012 : 
L'événement incontournable pour appréhender 

les nouveaux enjeux des systèmes d'information dans l'assurance 
 

Pour sa 5
ème

 édition, DÉCID'assur IT change de format pour répondre aux attentes spécifiques des managers 

de l’assurance. Le rendez-vous généraliste cède sa place à plusieurs événements ciblés dans les différents 

domaines d'expertise qui permettent aux assureurs de se différencier aujourd’hui : organisation et systèmes 

d’information, gestion du risque et solvabilité  2, gestion des sinistres… 

 

Un premier RDV Organisation & IT  

Le premier rendez vous, entièrement dédié aux solutions et services IT pour le secteur de l'assurance, 

DÉCID'assur IT, aura lieu le 20 Mars 2012 à l'Espace Étoile Saint-Honoré, Paris 8ème.   

 « Nous sommes très proches des assureurs, le groupe Infopro étant présent à la fois dans les médias 

(presse, web…), les éditions et les évènements (conférences, formations, salons) BtoB qui leur sont dédiés. 

Aussi, nous avons identifié que les réflexions sur l’organisation et les systèmes d’information sont  au cœur 

de leurs priorités. La compétitivité d’un assureur passe par l’optimisation de ses processus organisationnels, 

l’accès rapide et partagé à l’information, et l’intégration des dernières nouveautés technologiques. Au cours 

de DÉCID'assur IT, le panel d’expert réunis apportera des réponses à la fois innovantes et opérationnelles.» 

déclare Sandrine Rampont, Directeur Général du Pôle Assurance/Finance/Distribution chez Infopro 

Communications. 

Un programme de conférences et ateliers innovant : 

Les 2 conférences plénières permettront d’appréhender 2 enjeux IT majeurs  du secteur aujourd’hui  en 

traitant de « la relation client à l’heure de la mobilité » et de « La nouvelle gouvernance technologique 

induite par l’environnement réglementaire et concurrentiel en constante évolution ». 

Quant aux ateliers, ils se déclineront autour des 4 thématiques phares : la relation Client, de la signature du 

contrat à la gestion des sinistres, la gestion des contraintes réglementaires, le management des  risques et le 

pilotage des réseaux de distribution. 

Personnalisation du service, passage du multi-canal au multi-accès, consolidation de la dimension de conseil, 

gestion du client en temps réel, pilotage des risques dans le cadre de Solvabilité II... sont autant de thèmes 

qui seront traités sous un angle plus pédagogique. 

Une formule synthétique : 

Grâce à sa nouvelle formule, DÉCID'assur IT, va ainsi permettre aux participants de s’informer sur les 

nouveautés, de se former, tout en développant leur réseau au cours d’une seule et  même journée.  

Le lieu,  choisi pour sa convivialité, rassemblera  une audience de 400 acteurs de l’assurance (Directions 

métiers et DSI de sociétés d’assurance, mutuelles et IP) et 25 partenaires exposants reconnus  pour leur 

expertise en matière de solutions pour le secteur de l’assurance. 
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Infopro Communications est un groupe leader d’information et de services professionnels en France. Nous couvrons 5 secteurs : 

l’industrie, l’automobile, la distribution, l’assurance - finance, le tourisme. Le groupe propose aux acteurs de ces univers une gamme 

complète de médias et de services : logiciels métiers, services en ligne, presse et éditions, salons et événements. 


